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POINT③ 選べる３つの手続き方法
デジタルが得意な方から苦手な方まで、どなたでも利用しやすいよう、3つの方法をご用意しました。

①来庁せずに完結する方法　→　仕事や育児で忙しい方、移動が難しい方に（オンライン申請）

自宅で申請情報を入力
必要に応じて

マイナンバーカードで
個人認証

必要に応じて電子決済
来庁せずに申請完了！

②事前予約で窓口を利用する方法　→　窓口での待ち時間を減らしたい方に

自宅で申請情報を入力 QRコードを発行
来庁し、QRコード
読み取りと本人確認で

申請完了！

③窓口で職員がサポートする方法　→　スマホ操作が不安な方、相談したい方に

今まで通り
ご来庁いただく

職員の説明に沿って
タブレットで手続き

身分証の読み取りを
おこない申請完了！

次回以降の手続きには「事前予約」や
ご自宅での「オンライン申請」をご活用ください。 

オンライン手続き

詳しくはこちら▶
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