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令
和
6
年
度
の
相
談
状
況

　
令
和
6
年
度
に
町
に
寄
せ
ら
れ
た
消

費
生
活
相
談
は
1
6
8
件
で
、
前
年
度

件
数
に
対
し
約
10
％
減
と
な
り
ま
し
た
。

　
主
な
相
談
内
容
は
、
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ

ト
な
ど
で
の
通
信
販
売
に
よ
る
契
約
ト

ラ
ブ
ル
で
し
た
。
途
中
で
解
約
が
で
き

な
い
も
の
や
、
購
入
後
連
絡
が
取
れ
な

く
な
っ
て
し
ま
う
場
合
も
あ
る
の
で
商

品
を
購
入
す
る
際
は
、
事
業
者
の
情
報

と
購
入
の
条
件
を
し
っ
か
り
と
確
認
の

う
え
、
申
し
込
み
を
し
ま
し
ょ
う
。

　
ま
た
、
こ
の
よ
う
な
案
件
に
限
ら
ず
、

普
段
の
消
費
生
活
で
不
安
を
感
じ
た
り
、

ト
ラ
ブ
ル
に
遭
っ
た
り
し
た
場
合
は
、

ひ
と
り
で
悩
ま
ず
に
、
す
ぐ
に
最
寄
り

の
消
費
生
活
セ
ン
タ
ー
に
ご
相
談
く
だ

さ
い
。
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無料相談会
日　程 時　間 場　所 内容（対応者） 予約・問合せ

※1　子育て相談：別日の希望がある方はご相談ください。     
※2　交通事故巡回相談：相談日3日前（土日祝日等を除く）までに電話で予約。予約がないときは、巡回相談を実施しません。     
※3　広域無料法律相談：7月31日(木)～8月6日(水)の期間に電話で予約。     
※4　那須地区地域包括支援センター対象地区（黒田原、田中、大島、逃室、夕狩、成沢、芦野、寄居、富岡、伊王野、美野沢、稲沢）     
※5　高原地区地域包括支援センター対象地区（大沢、田代、池田、室野井、湯本、高久）     

※自主財源の確保と地元企業のイメージアップや地域経済の活性化を図るため、有料広告を掲載しています。
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相談内容 R6
相談件数

苦情相談 145件

問合せ相談 23件

合　　計 168件


