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デジタルトランスフォーメーション（ＤＸ）
推進の取り組みは。

ＤＸ推進に必須なマイナンバーカードの取
得率向上の取り組みは。

〔住民生活課長〕
マイナンバーカード申請に必要な写真撮影
の支援や休日夜間の交付、専用窓口の設置
等を行っている。今後も取得向上に取り組
む。

〔企画財政課長〕
国は誰一人取り残さないため、優しいデジ
タル化を目指しており、この動きを注視
し、県と連携し本町にあった取り組みを進
める。

デジタルに不慣れな高齢者や障がい者に対
する対策は。 

〔町長〕 
国は自治体ＤＸ推進計画を策定。町ではデ
ジタル化による行政サービス向上のため、
国の方針に基づき、県と連携し取り組む。

ひきこもりの現状認識は。

〔保健福祉課長〕
栃木県が行った調査結果の割合を、町の人
口に換算すると町内には約２８人。潜在的な
数を考慮すると相当数いると認識。また、
全国的に中高年が増加しており、町内でも
高齢化が進んでいる。

今までの取り組みの進捗状況は。

〔保健福祉課長〕
県の子ども若者ひきこもり総合相談センタ
ーでサポーターの養成講座や派遣業務を行
っている。相談を受けた際にはそちらを案
内。町では居場所作りとして、フリースペ
ース那須を開催。

社会復帰への環境整備は。

〔保健福祉課長〕
家以外の居場所が必用。フリースペース那
須に参加することが、社会に出るための第
一歩と考える。また、りんどう作業所で行
われている集いの場で、入所者と作業する
ことにより就労意欲に繋がる。

ゆめプラザ・那須内でフリースペース開催

行政手続きのオンライン化と進捗状況は。 
    
〔企画財政課長〕
政府が運営するマイナポータルを活用して、
子育てに関する手続きの内、児童手当等の
認定請求など一部の様式について対応。

田村浪行
た  む ら な み ゆ き

※デジタルトランスフォーメーション（DX）…デジタル技術によって、
　人々の生活をよりよいものに変革すること。

※フリースペース那須…人との付き合いが苦手、外へ出る機会が無い、ゆっく
　り話をしたいなど、いろいろな思いを持った人たちが集まる場。月に２回ゆ
　めプラザ・那須で開催しています。（問合せ那須町社協　７２－５１３３）

※

※

質問
町▶相談体制の充実

ひきこもりの具体的な取り組みは
■ 誰一人取り残さないＳＤＧｓ理念の取り組みについて

町▶行政サービス向上に取り組む
質問 ＤＸ推進の取り組みは
■ 行政サービスの向上について

家からでも簡単に
手続きできます。

～町政のここが聞きたい～
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